Opcoes de impressao e
personalizacao

Permite personalizar campos e informacdes na impressao da SS.
MODULO

Gestao de Manutencao.
CAMINHO PADRAO

Menu Meu Perfil -> Personalizar

IMPRESSAO

A plataforma permite personalizacao do layout da SS, possibilitando a adicao ou a subtracao de
campos como: etiqueta do patrimoénio, impressao do checklist de servicos, impressao das horas
trabalhadas. Veja o exemplo abaixo:
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115 LAYOUT DE IMPRESSAOQ DA ETIQUETA DO PATRIMONIO
Direitos Chamados PATRIMONIO_IMPRESSAO_ETIQUETA LAYOUT 1 53 CODE 128 - D PATRIMONID
| iberados

128 S5 IMPRIMIR. CHECKLIST COM SERVICOS DETALHADOS
S5_IMPRIMIR_CHECKLIST_COM_SERVICOS_DETALHADOS

12 55 IMPRIMIR HORAS TRABALHADAS

55_PRINT_HORAS_TRABALHADAS
120 | S5 IMPRIMIR URGENCIA
55_PRINT_URGENCIA

121 S5 IMPRIMIR. VALOR DAS PECAS UTILIZADAS
55_PRINT_VALOR_PECAS

134 S5 IMPRIMIR, VALOR DE COTAGOES DE TERCEIROS
APROVADAS
S5_PRINT_MALOR_TERCEIROS

133 55 IMPRIMIR. VALOR DE RATEIO DE VIAGENS
55_PRINT_MALOR_VIAGENS

122 S5 IMPRIMIR VALOR DOS SERVICOS
55_PRINT_VALOR_SERVICOS

126 55 MODELO DE IMPRESSAD
S5_LAYOUT_IMPRESSAD
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PERSONALIZACAO DE SS

A personalizacao de alguns campos de pesquisa podem ser conferidos na personalizacao da SS:
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Layouts mais utilizados:
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S5 BUSCAR PATRIMONIO PELATAG FLJM;E\D
55_BUSCA_TAG_FUNCAD
55 BUSCAR PATRIMONIO PELO CODIGO EAN / 2D
55_BUSCA_CODE
55 BUSCAR PATRIMONIO PELO ID
55_BUSCA_ID
55 BUSCAR PATRIMONIO PELO NUMERO DE SERIE
55_BUSCA_NR_SERIE
S5 BUSCAR PATRIMONIO PELO TAG
55_BUSCA_TAG
55 BUSCAR PELO NUMERO DA ETIQUETA DE

PATRIMONIO DA EMPRESA
S5_BUSCA_NR_PATRIMONIO

TAGEM ABRIR 55 EM. NOVA GLIA
55_LISTAGEM_ABRIR_S5_EM_NOVA_GUIA

55 LISTAGEM EM MODO LISTA
55_LISTAC MODO_LISTA

Items que removem funcionalidades
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SS BUSCAR PATRIMONIO PELA TAG FUNCAO
SS_BUSCA_TAG_FUNCAO

SS BUSCAR PATRIMONIO PELO TAG SS_BUSCA_TAG

Ao ativar as opcoes, 0s campos abaixo sao disponibilizados para busca na abertura da SS:



SOLICITAGAO DE SERVIGO INCLUIR SS

Descrigho da Solicitacho de Servigo
Tipo Aterirrerto Datators do chamado
SS Esterna
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Duvida

Como remover a impressao de horas trabalhadas?

Revisao #9

Solucao

Desmaque a opcao no campo "Acao" do Layout ID 112 SS
IMPRIMIR HORAS TRABALHADAS.

Criado 18 November 2022 17:37:17 por GABRIEL BORGES PETERS

Atualizado 12 May 2023 17:23:58 por Adeliana Ricce



