Classes/Categorias

As configuracdes de classe/categoria servem para parametrizar e determinar classes e/ou
categorias dentro de outros cadastros.

e Incluir Classes/Categorias*

e Incluir Grupo de Patrimdnio

e Incluir Situacao do patrimonio

e Incluir classe Estoque tipo de Entrada ou Saida
e Incluir Centro Estocador

e Incluir Categoria Diagndstico

e Incluir Efeito

e Incluir Causa Raiz

e Incluir Tipo de Parada

e Incluir Categoria de Planos

e Incluir Categoria de Produto



Incluir Classes/Categorias*

As configuracdes de classe/categoria servem para parametrizar e determinar classes e/ou

categorias dentro de outros cadastros.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO

Menu Configuracdes -> Classes/Categorias

INCLUSAO

Para cadastrar um uma classe/categoria basta seguir os passos abaixo:

1. Siga o caminho padrao;
2. Clique em "Adicionar";

3. Preencha os campos obrigatérios (em negrito) e os complementares para realizar o

cadastro;

Obs.: cada tipo de classe possui campos de preenchimeto especificos.

TIPOS DE CLASSES/CATEGORIAS

Tipo

Categorias de planos

Causa raiz

Centro estocador (depdsito)

Classificacao da parada

Componentes

Utilizacao

Permite criar categorias para os planos de servico.

Permite criar causas para RAF.

Permite criar uma categoria para o centro estocador.



Diagndstico

Efeito

Estoque tipo de entrada

Estoque tipo de saida

Forma de pagamento

Localizagcdo armazenagem

Motivo da parada

Producao

Produtos

Servico em ferramenta

Sintoma

Situacao do Patriménio

Tipo de parada

Tipo de varidvel de controle

Tipos de lancamentos despesas

DUVIDAS

Duvida

Nao consigo visualizar o menu de
classes e categorias.

Nao consigo realizagdo a adicao de
uma classe/categoria.

Permite classificar o tipo de entrada de estoque. Clique

aqui para detalhes.

Permite classificar o tipo de entrada de estoque.

Permite classificar o tipo de pagamento.

Permite criar a categorizacdo de um sintoma. Clique aqui
para detalhes.

Permite criar a categorizacao da situagao de um

patrimonio. Clique aqui para detalhes.

Solucao Direito

Usudrio sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito

365
"CLASSES/CATEGORIAS VISUALIZAR"
em seu usudrio.
Usudrio sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito
303

"CLASSES/CATEGORIAS INCLUIR" em
seu usuario.


https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/incluir-classe-estoque-tipo-entrada
https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/incluir-sintoma
https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/incluir-situacao-do-patrimonio

Incluir Grupo de Patrimonio

A plataforma possibilita apontar sintomas pré cadastrados para caracterizar ocorréncias de
possiveis correcdes futuras ao patriménio.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracdes -> Classes/Categorias.
CADASTRO

Para cadastrar um Grupo de Patrimdnio, siga 0os passos:

1. Seguir o caminho padrao;

2. Clicar em "adicionar";

3. Os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacoes;

4. Preencher o campo 'nome' com o titulo do grupo que deseja determinar, exemplo: Linha
01,

5. Selecionar o tipo "Grupo de Patrimoénio";

6. Selecionar a Filial;

7. Preencher com observacoes, se necessario.



Mome

LINHA 01

Tipo
GRUPO DE PATRIMOMNIO -

Filial:
FILIAL SUL -

PAl

Observacao

Exemplo de tela de cadastro

INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de sintoma:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "sintoma";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo ndo estard disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo acao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de sintoma:

1. Siga o caminho padrao;

2. Utilize o filtro "classes" e busque por "sintoma";

3. Localize o cadastro e clique no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do
cadastro;

4. Cliqgue em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;
2. Clique no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;



3. Clique em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;
4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.



] | | ~N
Incluir Situacao do
n N\ ]
patrimonio
A plataforma possibilita apontar qual a situagao do patriménio mediante pré cadastrado.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracodes -> Classes/Categorias
CADASTRO

Para cadastrar um sintoma, siga 0s passos:

1. Seguir o caminho padrao;

2. Clicar em "adicionar";

3. Os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacoes;

4. Preencher o campo nome com a especificacao da situacao, por exemplo: desligado,
parado, quebrado, novo, desmontado, etc;

5. Selecionar o tipo "Situacao do patriménio";

6. Preencher com observacoes, se necessario.



Mome

‘DESLIGADD ‘

Tipo
SITUACAD DO PATRIMONIO -
Filial:

PAl

Observacao

Exemplo de tela de

cadastro de situacao do patriménio

INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de situacao do patrimdnio:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "situacao do patriménio";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo ndo estard disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo acgao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de situacao do patrimonio:

1. Siga o caminho padrao;

2. Utilize o filtro "classes" e busque por "situacao do patriménio";

3. Localize o cadastro e cligue no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do
cadastro;

4. Cligue em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2023-03/4zYplMs7FIJZMpDl-image.png

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;
2. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;
3. Cligue em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;
4. Cliqgue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.
DUVIDAS
Duvida Solucao
E qual situacdo serd utilizado o cadastro de situacdo do No cadastro do patrimdnio, no campo "situacao". Servira

patriménio? para indicar a situagdo do patriménio.



Incluir classe Estoque tipo de
Entrada ou Saida

Para realizar o ajuste de entrada ou de saida de estoque, realize o cadastro dessa classe.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracodes -> Classes/Categorias
CADASTRO

Para cadastrar um sintoma, siga 0s passos:

1. Seguir o caminho padrao;

2. Clicar em "adicionar";

3. Os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacoes;

4. Preencher o campo nome com a especificacao do tipo de entrada, por exemplo: ajuste de
estoque; entrada material; entrada estoque, etc.

5. Selecionar o tipo "Estoque tipo de entrada" ou para ajuste de saida selecione "Estoque
tipo de saida";

6. Selecionar a filial;

Preencher com observacdes, se necessario.

8. Clicar em "salvar".

~



Mome

‘AJUSTE DE ESTOQUE ‘

Tipo
ESTOQUE TIPO DE ENTRADA hd

Filial:

Obsernvacao

Exemplo de tela de

cadastro de estoque tipo de entrada

INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de tipo de estoque:

1. Siga o caminho padrao;

2. Utilize o filtro "classes" e busque por "estoque tipo de entrada" ou "estoque tipo de
saida";

3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Cligue no icone cinza, no campo acdo, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de estoque tipo de entrada:

1. Siga o caminho padrao;

2. Utilize o filtro "classes" e busque por "estoque tipo de entrada";

3. Localize o cadastro e clique no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do
cadastro;

4. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2023-03/qhqmLVq2AVMGi1rK-image.png

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:

Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;

Clique no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;
Clique em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;

Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

P wWwhH

DUVIDAS

Duvida Solucao

N&o, somente o processo é o mesmo. Para cadastrar
estoque tipo de entrada, na selecao de "tipo" basta
escolhar "estoque tipo de entrada". Para cadastrar
estoque tipo de saida, na selecdo de "tipo", basta escolher
"estoque tipo de saida".

O cadastro para estoque tipo de entrada ou tipo de saida é
0 mesmo?



Incluir Centro Estocador

O Centro Estocador serve para destiguir diferentes depdsitos, podendo ser definido por filial. A
criagao do Centro Estocador é necessaria para diversas funcionalidades da plataforma SISMETRO.
O cadastro do Centro Estocador é impressindivel para utilizacdo do médulo ESTOQUE.

MODULO

Gestao de manutencao.
CAMINHO PADRAO

Menu Configuracdes -> Classes/Categorias -> Adicionar.
CADASTRO

1. Apds seguir o caminho padrao, preencha os campos obrigatérios (em negrito) e os
complementares para realizar o cadastro;

2. Os campos cédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacgoes;

3. Preencher o campo "nome" com o nome do Centro Estocador;

4. Selecionar o tipo "CENTRO ESTOCADOR (DEPOSITO)";

5. Preencher com observacoes, se necessario.



Nome

‘DEPDSITO

Tipo

CENTRO ESTOCADOR (DEPOSITOD) -

Filial:

PAI

Observacdo

Exemplo de tela de

cadastro de centro estocador (depdsito)

LIBERANDO CENTRO ESTOCADOR PARA USUARIO

Siga o caminho: Cadastro Usuario -> Listagem;

1. Selecione o usuario;
2. Na aba de roda pé "Centro Estocador" -> Selecione o Centro Estocador que o usuario tera
acesso -> Cliqgue em "Incluir";

Bem vindol

CADASTRO USUARIO mm

CADASTRO ~ CQ ~

D PaTRIMONIO

A DE TRABALHO

e — W S— -

CATEGORIAS CENTRO ESTOCADOR

B RELATORIOS DE PATRIMONIO

i
i
@ f

Clique para ampliar
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INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro do centro estocador:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "centro estocador (depédsito)";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo acao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de centro estocador:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "centro estocador (depédsito)";
3. Localize o cadastro e cligue no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do

cadastro;
4. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizagcao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secdao de filtros;
2. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;
3. Cligue em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;
4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.
DUVIDAS
Duvida Solucao
Nao estou visualizando o centro estocador nos filtros de E necessério a liberacdo no cadastro do usuério. Solicite ao

estoque. administrador que realize a liberagdao no seu cadastro.



Incluir Categoria Diagndstico

A plataforma possibilita apontar diagndsticos para caracterizar ocorréncias de possiveis motivos de
parada de patriménio.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracdes -> Classes/Categorias
CADASTRO

Para cadastrar um diagnéstico, siga os passos:

1. Seguir o caminho padrao;

2. Clicar em "adicionar";

3. Os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacoes;

4. Preencher o campo nome com a especificacao do diagnétisco, por exemplo: falha; erro;

5. ¢ cadigo ID do ERP ID Filial ERP

Nome

FALHA

Tipo

DIAGNOSTICO -

Filial:

PAI

Observacio

Exemplo de tela de cadastro



INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de diagnéstico:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "diagndstico";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo acao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de diagndstico:

1. Siga o caminho padrao;

2. Utilize o filtro "classes" e busque por "diagndstico";

3. Localize o cadastro e clique no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do
cadastro;

4. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizagcao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secdao de filtros;

2. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;

3. Cligue em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;

4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.



Incluir Efeito

A plataforma possibilita apontar efeitos para caracterizar ocorréncias devido a para de
patrimonios.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracdes -> Classes/Categorias
CADASTRO

Para cadastrar um efeito, siga os passos:

1. Seguir o caminho padrao;

2. Clicar em "adicionar";

3. Os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacoes;

4. Preencher o campo nome com a especificacao do efeito, por exemplo: impossibilidade de
uso;

5. Selecionar o tipo "Efeito";

6. Preencher com observacoes, se necessario.



s

IMPOSSIBILIDADE DE UsSO

Tipo

EFEITO hd

Filial:

PAI

Observacao

Exemplo de tela de cadastro

INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de efeito:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "efeito";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo acao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de efeito:

4.

. Siga o caminho padrao;

Utilize o filtro "classes" e busque por "efeito";

Localize o cadastro e clique no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do
cadastro;
Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizagcao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga 0s passos:

1.

Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2023-05/mnMclsmLsXbFzndv-image.png

2. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;
3. Cligue em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;
4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.



Incluir Causa Raiz

A plataforma possibilita apontar um tipo de causa razi para caracterizar o motivo central da parada
de patriménio.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracdes -> Classes/Categorias
CADASTRO

Para cadastrar uma causa raiz, siga 0s passos:

1. Seguir o caminho padrao;

2. Clicar em "adicionar";

3. Os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacoes;

4. Preencher o campo nome com a especificacao do causa raiz, por exemplo: desgaste
natural; fim da vida Util; contaminacao do éleo, etc;

5. Selecionar o tipo "causa raiz";

6. Aponte um "tipo de da causa raiz", podendo ser "mao de obra, maquina, material,
medida, meio ambiente ou método";

7. Preencher com observacoes, se necessario.



Mome

DESGASTE NATURAL

Tipo
CAUSARAIZ v

Tipo da Causa Raiz

| -

MAD DE OBRA
MAQUINA
MATERIAL
MEDIDA

MEIQ AMBIENTE
METODO

Exemplo de tela de cadastro

INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de causa raiz:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "causa raiz";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo agao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de efeito:

=

. Siga o caminho padrao;
. Utilize o filtro "classes" e busque por "causa raiz";

3. Localize o cadastro e cligue no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do
cadastro;

4. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

N

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga 0s passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secdao de filtros;
2. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;
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3. Clique em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;
4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.



Incluir Tipo de Parada

A plataforma possibilita apontar diagndsticos para caracterizar ocorréncias de possiveis motivos de
parada de patriménio.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracdes -> Classes/Categorias
CADASTRO

Para cadastrar um diagnéstico, siga os passos:

1. Seguir o caminho padrao;

2. Clicar em "adicionar";

3. Os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua
as informacoes;

4. Preencher o campo nome com a especificacao do tipo de parada, por exemplo:
desligamento por falha; desligamento por condi¢cdes externas; desligamento programado;

etc;
5.5 Cadigo ID do ERP ID Filial ERP
6. Pl | H | |
Nome

‘DESLIGAMENTO PROGRAMADO ‘

Tipo

TIPO DE PARADA v

Filial:

PAI

Observacdo

Exemplo de tela de cadastro
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INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de tipo de parada:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "tipo de parada";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo ndo estard disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo acao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de tipo de parada:

1. Siga o caminho padrao;

2. Utilize o filtro "classes" e busque por "tipo de parada";

3. Localize o cadastro e clique no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do
cadastro;

4. Cliqgue em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;

2. Clique no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;

3. Cligue em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;

4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.



Incluir Categoria de Planos

Apontar a categoria de planos permite uma melhor parametrizacao dos planos de manutencao.

MODULO

Gestao de manutencao.

CAMINHO PADRAO

Menu Configuracdes -> Classes/Categorias -> Adicionar.

U

CADASTRO

. Apds seguir o caminho padrao, preencha os campos obrigatérios (em negrito) e os

complementares para realizar o cadastro;

. Os campos cédigo, ID do ERP e ID Filial ERP podem ficar em branco, a menos que possua

as informacodes;

Preencher o campo "nome" com o nome da categoria que deseja dar ao plano, por
exemplo: manutencao, correcao, etc;

Selecionar o tipo "CATEGORIA DE PLANQ";
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Cadigo ID do ERP |D Filial ERP

Nome

MANUTENCADO

Tipo

CATEGORIA DE PLANOS -

Filial:

PAI

Observacio

Exemplo de tela de cadastro de

categoria de plano
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APONTANDO CATEGORIA NO PLANO DE SERVICO

Siga o caminho: Menu CQ -> Plano de Servico -> Listagem;

1. Selecione o plano;
2. Na aba de roda pé "Categorias do plano" selecione qual categoria pertence o plano;
3. Utilize essa categoria para filtrar planos na listagem de planos de servico.
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Exemplo tela de apontamento categoria do plano

INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de categoria do planos:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "categoria do planos";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo agao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de categoria de planos:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "categoria de planos";
3. Localize o cadastro e cliqgue no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do

cadastro;
4. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:



. Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;

. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;

. Clique em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;

. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.



Incluir Categoria de Produto

Determine categorias para os produtos a serem cadastrados através dessa classificacdo prévia.

MODULO

Gestao de Manutencao.

CAMINHO PADRAO
Menu Configuracdes -> Classes/Categorias
CADASTRO

Apds seguir o caminho padrao:

Clique em "adicionar" no canto superior direito da tela;

Preencha os campos cdédigo, ID do ERP e ID Filial ERP caso possua as informacoes;
Preencha o campo nome com a categoria do produto;

Selecione uma filial;

Selecione uma categoria pai, caso necessario;

Salve as alteracoes.
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Cadigo ID do ERP ID Filial ERP

Nome

Tipo

PRODUTOS -

Filial:

PAI

Observacao




Exemplo de tela de cadastro de categoria de produto

INATIVAR/ATIVAR

Para inativar o cadastro de situacao do patrimdnio:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "situacao do patriménio";
3. Localize o cadastro e clique no icone verde, no campo acao, no canto direito do cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";
2. Clique no icone cinza, no campo agao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR

Para excluir o cadastro de situacdo do patrimonio:

1. Siga o caminho padrao;
2. Utilize o filtro "classes" e busque por "situacao do patriménio";
3. Localize o cadastro e clique no icone vermelho, em formato de 'X', no canto direito do

cadastro;
4. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga 0s passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secdao de filtros;

2. Cligue no icone laranja, no canto direito do cadastro, em formato de seta;

3. Clique em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;

4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.
DUVIDAS

Duvida Solucao Direitos

Usuario sem acesso. Solicite ao 421
Administrador da unidade a liberacdo 365
dos direitos especiais. 303

Ndo tenho acesso ao menu
classe/categoria.






