Usando a biometria para
autenticacao na
Ferramentaria

Para uso da biometria no SISMETRO é necessario primeiramente efetuar a instalacdao do Fingertech

Web e suas dependéncias conforme consta nesta pagina e cadastrar a(s) digital(is) do(s) usuario(s)
que ira(ao) usar na plataforma.

Além disso, é necessario que a unidade esteja com a Biometria ativada e que esteja configurada
para o uso da mesma no mdédulo de Ferramentaria. Caso ndo esteja, ndo serd possivel cadastrar
biometrias e nem usa-las no médulo. Caso necessario, abra um chamado de suporte solicitando a

ativacao.
O FUNCIONAMENTO

Atualmente o objetivo desta funcionalidade é substituir a identificacao por login e senha pela
identificacdao pelo numero do chachda e a biometria.

Caso essa configuracao na unidade esteja ativa, aparecera esse icone no titulo do Requisitante:
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Com isso, ao clicar no botao abaixo do icone, aparecerd a tela abaixo para inserir o cracha do
usuario e apds isso, efetuar a leitura da biometria.


https://doc.sismetro.com/books/cadastro/page/introducao-ao-leitor-de-biometria
https://doc.sismetro.com/books/cadastro/page/cadastrando-a-biometria-no-sismetro
https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2024-07/eyxyGG4LD3HJETrA-image.png

AUTENTICAGCAO DO REQUISITANTE POR BIOMETRIA

Cracha do Requisitante:

Efetuar Leitura da Biometria

Apés preencher o cracha e clicar no botao ou apertar "Enter" no campo, iniciard o processo de
leitura da digital.
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Cracha do Requisitante;
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O usuario tera alguns momentos para efetuar a leitura da digital, caso demore muito, o préprio
software da Nitgen cancela a leitura e no SISMETRO aparecera uma mensagem como esta:
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AUTENTICACAO DO REQUISITANTE POR BIOMETRIA

ERRO MNA LEITURA DA BIOMETRIA. O FINGERTECHWEB ESTA ATIVO?

Cracha do Requisitante:

Efetuar Leitura da Biometria

A mesma mensagem aparece caso o software FingerTech Web nao esteja ativo.

Caso a leitura seja bem sucedida, serao enviados para os servidores da SISMETRO os dados do

cracha e biometria para validacdo. Caso nao haja usuario com o craché indicado, retornard uma
mensagem de erro como a abaixo.
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AUTENTICACAO DO REQUISITANTE POR BIOMETRIA

Usuario ndo encontrado

Cracha do Requisitante:

Efetuar Leitura da Biometria

Caso ocorra da biometria nao condizer com a do usudrio, aparecera uma mensagem como esta:
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AUTENTICACAO DO REQUISITANTE POR BIOMETRIA

A biometria usada (impressao digital) ndo corresponde aos nossos reqistros.

Cracha do Requisitante:

Efetuar Leitura da Biometria

E caso o processo seja bem sucedido, aparecera a seguinte mensagem:
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AUTENTICAGCAO DO REQUISITANTE POR BIOMETRIA

Biometria reconhecida com sucessol

Cracha do Requisitante:

Apds isso, serd possivel prosseguir com o processo de saida da ferramentaria.

Revisao #3
Criado 12 July 2024 21:06:20 por Joao Polles
Atualizado 19 July 2024 17:09:38 por Joao Polles


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2024-07/IaroEDJcSiDZOMGo-image.png

