
O objetivo deste procedimento é demonstrar como utilizar a emissão de certificados no SISMETRO
para a emissão de certificados de calibração a partir de um padrão próprio previamente
cadastrado e válido.

Metrologia | Certificados

    1.  Acesse a listagem de Solicitações de Serviço e clique no botão   na SS de calibração do
patrimônio desejado;

    2.  Clique no botão  (Iniciar);
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    3.  Verifique se as informações estão corretas, em seguida, clique em "Continuar";

    4.  Selecione o padrão de calibração a ser utilizado para a emissão do certificado;
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    5.  Selecione o canal a ser utilizado e preencha os campos obrigatórios, como umidade do ar e
pressão atmosférica.

    6.  Clique em , e em seguida inicie o processo de leituras conforme as
configurações do modelo de certificado. Registre as leituras do padrão e do instrumento,
adicionando observações se necessário;

    7.  Revise e finalize as leituras clicando em "FINALIZAR REGISTROS" e em seguida em "Sim,
continuar" aplicando os resultados;

    8.  Visualize e salve o certificado gerado pelo sistema;
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    9.  Após a visualização, o botão para a emissão do certificado ficará disponível;

    10.  Preencha a data da calibração para calcular a validade automaticamente e salve a
operação para disponibilizar o certificado para aprovação e avaliação;

    11.  Em seguida, será necessário aprovar ou reprovar o certificado recebido através da listagem
de certificados recebidos;
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    12.  Para fazer a aprovação ou reprovação do certificado, é necessário digitar seu login e senha.
Selecione a opção "SIM" ou "NÃO", depois clique em "Sim, continuar!";

Ao seguir esses passos, é possível emitir um certificado de calibração com base em um padrão
previamente cadastrado e com certificado válido no SISMETRO.

Em caso de dúvidas, entre em contato com a equipe de suporte.
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PROCEDIMENTO EM VÍDEO

DÚVIDAS

https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2024-12/oQHHYSY8PN5QYl3A-image.png
https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2024-12/m7XNWEBk9YylxRwq-image.png
https://www.youtube.com/embed/lU58UCiLCyw?si=YVxVZ5sqMrcwTqwn


Dúvida Solução Direito

Por que não consigo selecionar um
padrão de calibração para gerar a
emissão do certificado?

Para a emissão de um certificado
SISMETRO, é necessário que haja um
patrimônio definido como padrão de
calibração que já possua um
certificado de calibração válido
previamente recebido/emitido.
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