
Neste guia daremos sequência ao módulo de certificados, desta vez, abordando o cadastro e a
configuração do Layout de Canais, que serão necessários para o recebimento dos certificados.

Metrologia | Certificados

Menu SS -> Certificados V2 -> Gestor de Layout de Canais -> Listagem

Para cadastrar um novo layout de canal, siga os passos abaixo:

    1.  Clique no botão "Adicionar" no canto superior direito da listagem de layouts;
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    2.  Crie um nome para o novo layout de canal, em seguida, clique em salvar;

    3.  Após a conclusão, clique em "COMPLEMENTAR";

    4.  Adicione canais ao layout através do botão "Adicionar canal";

    5.  Após a adição dos canais, você poderá configurá-los de acordo com a necessidade de cada
equipamento a ser calibrado, alterando o nome, a unidade de medida, a tolerância e a validade de
cada canal.

Após configurar as informações de cada canal, você deverá salvá-los clicando no botão ;
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    6.  Inclua os tipos de tecnologia para o layout de canal desejado através da aba  (Tipos de
Tecnologia liberados) na barra lateral esquerda;

    7.  Libere as filiais e solicitantes permitidos ao uso do layout a ser configurado através da aba
 (Solicitantes permitidos) na barra lateral esquerda;

    8.  Uma vez que a configuração for concluída, o próximo passo será liberar o layout dentro do
cadastro do patrimônio desejado:

VINCULANDO LAYOUT DE CANAL À UM PATRIMÔNIO
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Ao seguir esses passos, é possível cadastrar e configurar layouts de canais, e incluí-los à um
patrimônio para o posterior recebimento de um certificado de calibração.

Em caso de dúvidas, entre em contato com a equipe de suporte.

https://www.youtube.com/embed/LvvE3r3yexs?si=rdLtTcmX9b4qebXA

Dúvida Solução Direitos

Por que não consigo visualizar o menu
de Layouts de Canais?

Usuário sem permissão. Será
necessário a liberação de direitos
especiais pelo administrador da
unidade.

657

Botão adicionar não aparece na
listagem de layouts.

Usuário sem permissão. Será
necessário a liberação de direitos
especiais pelo administrador da
unidade.

658

Não consigo incluir um layout à um
patrimônio.

Usuário sem permissão. Será
necessário a liberação de direitos
especiais pelo administrador da
unidade.
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Como faço para gerar o recebimento
dos certificados?

Clique no botão abaixo para visualizar
a página seguinte! -

PROCEDIMENTO EM VÍDEO

DÚVIDAS
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