Gestor de Relatorios

O Gestor de Relatérios permite uma acessibilidade mais rapida e fluida para todos os tipos de
relatérios existentes no SISMETRO.

e Relatdrios de Horas

o Backlog por Funcao

o Backlog por Distribuicao

o Extrato de Horas por Técnico

o Extrato de Horas por SS

o Extrato de Horas por Lancamento
o SS com Horas Trabalhadas por Més
o Disponibilidade e Eficiéncia

o SS por Tipo com Horas Trabalhadas

o

Total de Horas Trabalhadas por Centro de Custo

e Relatdrios de SS

Andamento de SS de Planos

o

o SS com Parada

o Relatério Didrio de Manutencao
o Corretiva x Preventiva

o Eventos Adversos

o Relatério de Falhas

o Relatério de Custos

o Relatoério de RAF

o SS de Planos e Tolerancia

o SS de Planos por Tipo

o Total de SS de Planos x Corretivas
o SS Filhas de Planos

o Relatério de SS por Patrimo6nio/Quantidade



o SS por Tipo

o SS por Tipo com Status

o SS por Tipo com Lista de Produtos

o SS por Tipo com Lista de Produtos e Status
o SS por Tipo com Lista de Servicos

o SS por Tipo com Lista de Servicos e Status
o SS Reabertas

o SS com Observacao em Servicos

o Relatério de SS's Avaliadas

e Relatodrios de Patrimonio

o Relatério de Patriménio

o Atribuicao por Técnico

o Quantidade de Patriménios por Filial

o Relatério de Custos por Patriménio

o Relatério de Indisponibilidade por Patriménio

o Relatério de MTBF x MTTR por Patriménio

o Relatério de Evolugcdo Médio de MTBF x MTTR

o Relatério de Servicos por Plano do Patrimonio

o Relatério de Horas Trabalhadas do Plano por Patrimoénio
o Relatério de Horas Paradas de Patrimdnio

o Demonstrativo de Resultado de Exercicio

Relatérios de Planos

Relatérios de Controle

Relatdrios de Almoxarifado

Dashboard

o

Introducao

o

Adicionando Widget - Grafico

Incluindo Nova Dashboard

o

o

Editando uma dashboard
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Disponibilidade e Eficiéncia



Relatérios de Horas

SS por Tipo com Horas
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Relatérios de SS

Andamento de SS de Planos
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SS por Tipo com Lista de
Servicos e Status
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SS Reabertas
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Dashboard

Introducao

O que é um Dashboard e para que
serve?

Um dashboard é uma interface visual que apresenta informacdes e dados de forma organizada e
interativa. Ele permite a visualizagao de métricas, indicadores-chave de desempenho (KPIs) e
outros dados relevantes em tempo real, facilitando a andlise e a tomada de decisdes.

Os dashboards sao amplamente utilizados em diversas dreas, como gestao empresarial,
marketing, TI, manutencado e salde, possibilitando o monitoramento de processos e o
acompanhamento de metas. Eles podem ser estaticos, apresentando relatérios periédicos, ou
dinamicos, permitindo atualizacdes automaticas e interacées com os dados.

Os principais beneficios de um dashboard incluem:

o Agilidade na tomada de deciso6es - Informacdes claras e atualizadas ajudam gestores
a identificar problemas e oportunidades rapidamente.
o Centralizacao de dados - Consolida informacdes de diferentes fontes em um Unico

painel.
e Visualizacao intuitiva - Graficos, tabelas e indicadores tornam os dados mais

compreensiveis.
e Monitoramento de desempenho - Permite acompanhar o progresso de projetos,

equipes e processos.

Seja para analise financeira, acompanhamento de vendas, manutencdo industrial ou gestao
hospitalar, um dashboard bem estruturado é essencial para transformar dados em insights
estratégicos.
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Dashboard

Adicionando Widget - Grafico

Os graficos sao programados para rodarem de forma automatica entre as paginas configuradas.
Por tanto, para poder realizar edicdes nos graficos/paginas, é necessario pausar a acao automatica.

PAUSANDO A DASHBOARD

Para poder efetuar alteracdes nas paginas da dashboard, é necessario pausar a reproducao
automatica dela, clicando na opcao "Automatico" do menu lateral.

_~ DEFAULT

N Austomdtico D

Apds pausar a automatizacao da dashboard, aparecera as opcdes de edicao e configuracao.

ADMINISTRACAO



* Administragio (T
H oasnooanas

DEF DEFAULT

Nesta tela, é possivel incluir widget personalizado ou editar alguma que vocé ja tenha adicionado
anteriormente.

INCLUIR WIDGET PERSONALIZADO

Clicando nesta opcao, exibe um modal com um campo de busca. Através deste campo é possivel
buscar os widget previamente disponibilizados.




S Adicionar WIDGET

Defina um endpoint que retormara os valores basicos para composicio dos widget
Apés acessar a pagina de CONFIGURAGAOQ confirme os dados clicando em SALVAR.
}g Administragao

H pasnwoaras

e um elemento para maiores informagdes

DEF DEFAULT
AGENDA TECNICOS
Lista horas agendadas dos técnicos
Aniversariantes
Tabela com aniversariantes
ATENDIMENTO DE S8 POR DIA
Quantidade de 53 abertas dentro do més x encermadas, excluidas, canceladas & ndo aprovadas por dia
ATENDIMENTO DE S8 POR MES
Quantidade de S5 abertas dentro do més x encerradas, excluidas, canceladas e ndo aprovadas dentro do més. Cada tipo de S5 € um gréfico.

Ao selecionar o widget desejado, basta clicar em salvar. O sistema ird carregar uma nova tela com
alguns campos para configuracao do widget.

Na primeira opgao, vocé tera 3 colunas, sendo elas: Card de exibicao, Dados e Layout do elemento.

e Na primeira aba, vocé tem as seguintes opcdes de configuracao:
o Titulo: Titulo que sera apresentado junto ao grafico;
o Tamanho do widget: Opcao para definir o espaco que o grafico ird ocupar em tela;
o Descricdo: Campo para inserir uma breve explicacao sobre o grafico;

Card de exibighqmy  Dados  Layout do elemento

Configuragdes do CARD

Informar detalhes para exibig3o no ¢

D onde o elemento fica alocado.

MAPA

Mapa interativ de unidades

e Na aba dados, vocé encontra opcdes de filtro. Caso nao tenha nenhuma opcao
previamente disponibilizada, vocé pode clicar em “Vincular novo filtro” e escolher o tipo
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de filtro desejado;

TEVINCULAR NOVO FILTRO

% C
~

s Adicionar filtro global a DASHEOARD.

% Acminstracio

B oasnoares Ano &
Caixa de preenchimento de ano. % I

DEF DEFAULT Categorias
Selecao de Categorias

CONVERSION PRESS
Selecdo de conversion press para retomo.

Empresas
Selecdo de empresas

e Na Uultima aba, “Layout do elemento”, vocé encontra opcao para editar caracteristicas
visuais do gréafico;



ALTERAR ELEMENTO PADRAO PARA UNIDADE

3% Acminstracso Card de exibicie  Dados  Layoul do elem er\l'r\
B oasnooans Configuragdo do elemento

DEF DEFAULT

Basicos

= Mapa = Valor Ocultar legenda

Visual

¥ - Eixo principal na horizontal Agrupamento Desativado Arendondadas

e No final da pagina, vocé tem uma prévia do grafico.

Apos todas as edicbes terem sido aplicadas, basta clicar no botdao “SALVAR”".



Dashboard

Incluindo Nova Dashboard

Nossa ferramenta permite que vocé crie, conforme a necessidade da sua organizacao, paginas de
dashboard com graficos editdveis. Para isso, basta acessar a opcao "Dashboards" no menu lateral.

Dashboarss () '

DEF DEFAULT

Na tela sequinte, vocé terd a opcao de criar uma nova tela de dashboard, ou edita alguma ja
existente.



INCLUIR DASHBOARD

o
ADICIONAR NOVA

(EE3 peFAULT
Dashbad PAGINADE DASH

EDITAR PAGINA
DE DASHBOARD

CRIANDO NOVA DASHBOARD

Para adicionar uma nova dashboard, é necessario clicar no botao "INCLUIR DASHBOARD". Ira
aparecer um modal com campos para preenchimento de alguns dados necessarios:

e Titulo: Insira um titulo para a sua dashboard;

e Descricao: Caso queira, vocé pode inserir neste campo, uma descricao para a dashboard.
O preenchimento deste campo é opcional;

e Abreviacao: Escolha 3 letras para referénciar essa dashboard. Essas letras ficaram em
exposicao no menu lateral;

e Tempo transicao - minutos: Neste campo, vocé pode determinar qual o tempo de
exebicao desta tela quando as dahsboards estiverem com a rotacao automatica. O campo
vem prédefinido com o tempo de 3 minutos, mas caso julgue necessario, vocé podera
altera-lo;

e Exibicao: Mais a baixo vocé tem 2 opcdes de configuracao de exibicdo da dashboard:

o Menu pequeno;
o Atualizacdo automatica.



Adicionar dashboard

Exibigao

Ao finalizar, basta clicar em "SALVAR".
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Dashboard

Editando uma dashboard

Nossa ferramenta permite que vocé edite suas dashboard, conforme sua necessidade. Para isso,
basta acessar a opcgao "Dashboards" no menu lateral. Depois, identifique qual dashaboard vocé
deseja editar e cligue no botao "Editar".

.
=3 perauLT ADICIONAR NOVA
Dashbosrd exampl PAGINADE DASH

EDITAR PAGINA
DE DASHBOARD

Na tela de edicdo da dashboard, vocé terd opcdes de inserir mais graficos na tela, como também
aumentar o espaco que o grafico ocupara na tela além das op¢des avancadas.

ADICIONANDO NOVO GRAFICO NA DASHBOARD

Note que nesta tela, aparecera um botao logo abaixo do ultimo grafico. Este botdo tem como
funcao permitir que vocé vincule novo gréfico.
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CLIQUE AQUIPARAINSERIR
NOVO WIDGET NA PAGINA

T

EDITANDO GRAFICO DA DASHBOARD

Nos graficos j& existentes na pagina, vocé notard um icone redondo no canto superior direito de
cara grafico. Este botao te oferecera 3 opcdes:

a) Remover: Excluir o gréfico da tela atual;

b) Tamanho: Vocé editar/alterar o tamanho que o grafico ocupa na tela;

c) Avancado: Abre uma tela idéntica a tela de criacao do widget, com as mesmas opcodes de
configuracao e filtros.


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2025-03/KDBLzWttWrGDwo0P-11.jpg



https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2025-03/8wzt8Q6LXyrd4Gws-12.jpg

