Integracao de Servicos com
o ERP Senior

Esta integracao permite que os cadastros de servicos sejam replicados do ERP Senior para a
plataforma.

MODULO
Gestao Inteligente de Manutencao.
ESPECIFICACOES TECNICAS

Sentido: Mao Unica ERP Senior -> Plataforma

Consulta: Plataforma consome WS para receber cadastros pendentes de sincronia

Mecanismo: XML

WSDL: http://example.com/g5-senior-services/sapiens_Synccom_senior_g5_co_cad_servicos?wsdl

Porta: Exportar

Documentacao Senior: Clique aqui!
PROCEDIMENTO CLIENTE

Cadastro do sistema integrado

1. Cadastro do sistema integrado no ERP. Para mais informacdes. Clique aqui!
Configuracoes da integracao no ERP

No menu principal clique “Cadastro”;

Cligue em “Integracdes”;

Cligue em “Configuracoes de Tipos de Informacdes” (Cédigo da Tela: FOOOSXT);
No campo “Sistema” clique no icone lupa;
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https://documentacao.senior.com.br/gestaoempresarialerp/5.8.11/#webservices/com_senior_g5_co_cad_servicos_exportar.htm
https://doc.sismetro.com/books/erp-senior/page/cadastro-de-sistema-integrado-no-erp-senior

5. A lista de sistemas integrados sera exibida. Clique duas vezes na linha do cadastro do
sistema UPSIM;
6. No campo “Filial” clique no icone lupa;
7. A lista de filiais sera exibida. Clique duas vezes na linha do cadastro da filial que deseja
integrar;
8. No campo “Informacao” selecione a opcao “Servicos";
9. Clique em “Mostrar”;
10. Marque o check box da linha “Tipo de Informacao” com a descri¢cao “Servicos”;
11. Na coluna “Situacao” insira “A";
12. Tecle “Tab”;
13. O ERP emitird a mensagem “Deseja Atribuir Valores Para os Itens Selecionados”; Clique
na opcao “ltem atual”;
14. Clique em “Processar”,
15. O ERP emitira mensagem “Processo realizado com sucesso”;
16. Clique em “OK".
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Tela de configuracées de tipos de informacbes (Cddigo da Tela: FOOOSXT) no ERP Senior

Ativacao do Web Service no ERP

1. No menu principal clique “Cadastro”;

2. Clique em “Integracoes”;

3. Clique em “Configuracdo de Web Service” (Cédigo da Tela: FOOOCWS);

4. No campo “Cdédigo” digite “0”;

5. Tecla “Tab”;

6. No campo “Empresa” clique no icone lupa;

7. A lista de empresas sera exibida. Clique duas vezes na linha do cadastro da empresa
desejada;

8. No campo “Filial” cliqgue no icone lupa;

9. A lista de filiais sera exibida. Clique duas vezes na linha do cadastro da filial desejada;
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No campo “Sistema” clique no icone lupa;

A lista de sistemas integrados serd exibida. Clique duas vezes na linha do cadastro do
sistema UPSIM;

No campo “Web Service” selecione a opgao “com.senior.g5.co.cad.servicos”;

No campo “Porta” selecione a opcao “Exportar”;

Utilize a caixa where para implementar filtros para evitar a exportacao de cadastros que
nao tem aplicacao para a plataforma.

No menu lateral “Campos Exportados Pelo Web Service” selecione todas as opcodes.
Clique em “Processar”;

O ERP emitird mensagem “Confirmar o Processamento das Configuracées do Web
Service?”,;

Clique “Sim”;

O ERP emitird mensagem “Configuracdes do Web Service Gravadas com Sucesso”; Clique
em “OK".
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Tela de configuracdo de Web Service (Cdédigo da Tela: FOOOCWS) no ERP Senior

Ativacao da Integracao na Plataforma
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. Solicite a equipe de suporte da que ative a integracao;

Informe os seguintes os dados abaixo;

Sigla do sistema no ERP Senior (devera ser a mesma sigla cadastrada dentro do cadastro
de sistemas integrados no ERP Senior);

Usudrio responsavel Integracdo no ERP Senior;

Password do usudrio responsavel Integracao no ERP Senior;

Empresa cadastrada no ERP Senior;

Filial cadastrada no ERP Senior;

URL dos Web Service de producao (Exemplo: https: //web03. senior. com. br: 39301). Caso o
usudrio ndo tenha esta informacao deve ser aberto um chamado na Senior solicitando a


https://doc.sismetro.com/uploads/images/gallery/2019-11-Nov/SERVICOS-1.png
https://web03.senior.com.br:39301/

mesma.

PROCEDIMENTO EQUIPE SUPORTE

Ativar a Integracao na Plataforma

Acesse o cadastro da unidade do cliente;

Cligue em “Integracdes”;

Clique em “Adicionar”;

Selecione o tipo de integracao “Servicos”;
Selecione o Vendor/ERP “Senior”;

Insira a Sigla "UPSIM";

Insira o cédigo da empresa (informado pelo cliente);
Insira o cédigo da filial (informado pelo cliente);
Insira o EndPoint WebService. Exemplo:
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https: //web03. senior. com. br: 39301

10. Insira a EndPoint Confirmacao. Exemplo:
https: //web03. senior. com. br: 39301

11. Insira o EndPoint da plataforma. Exemplo:
http: //dev. sismetro. com: 5000

12. Insira as observacdes da integracao;

13. Selecione o tipo da integracao: “Total”;

14. Ative a opcao “Registrar Logs”;
15. Clique em “Salvar”.

Observacoes

e Substituir o inicio da URL pelos dados fornecidos pelo cliente

e A primeira sincronia com o ERP devera ser realizada com o tipo de integracao“Total”
ativada. Apds a sincronia total ser realizada a integracao deverd ser alterada para
"Parcial".

GATILHOS DE EXECUCAO DO SERVICO

Temporal: O servico é executado a cada 2 (Duas) horas.

VALIDACAO DE EXECUCAO DO SERVICO


https://web03.senior.com.br:39301/g5-senior-services/sapiens_Synccom_senior_g5_co_int_geral_exportacao
https://web03.senior.com.br:39301/g5-senior-services/sapiens_Synccom_senior_g5_co_int_geral_exportacao
http://dev.sismetro.com:5000/

Tipo de integracao: 24
Vendor: 3
Status: 1

A chamada sera realizada para o endpoint configurado no cadastro da integracao.

PARAMETROS DE REQUISICAO

Parametro de Requisicao Campo Tela

user Usudrio Cadastro unidade -> Integracoes

password Password Cadastro unidade -> Integracdes

IdentificacaoSistema Sigla Cadastro unidade -> Integracoes

CodEmp ID ERP da Empresa Cadastro unidade -> Integracdes

CodFil ID ERP da Filial Cadastro unidade -> Integracoes
Integrar total ou parcial Cadastro unidade -> Integracoes

Tipolntegracao
P 9 (T = Todos, A = Somente Alterados).

CHAVE DE UNICIDADE DE REGISTRO

Chave de unicidade no ERP: codEmp + codSer

Chave de unicidade na plataforma: unit + codEmp + codSer

Comportamento do WS: Todos os servicos da empresa serao exportados

ATRIBUTOS DE RESPOSTA REGISTRADOS

Parametro de Resposta Campo Atualizacao Cadastral Tela
codSer ID no ERP. Sim. Cadastro -> Patrimoénio.
desSer Nome do Servico Sim. Cadastro -> Patrimonio.

obsSer Observacdes. Sim. Cadastro -> Patrimonio.



Categoria.

Serd atribuido ao servico o

ID da categoria configurada = Sim.
no "Parametro 1" da
integracdo de servicos no
cadastro da unidade.

Ocupagao/Funcao.

Serd atribuido ao servico o
ID da ocupagao/funcao
configurada no "Parametro
2" da integracdao de
servicos no cadastro da

Sim.

unidade.

DUVIDAS

Duvida

E necesséario contatar a equipe de
suporte da Senior para esta
operagao?

Esta documentacdo é vdlida para GO

UP e ERP Full?

E necessério reiniciar o servidor apds
efetuar o procedimento?

Ao excluir um cadastro no ERP o

mesmo é replicado para a

plataforma?

E obrigatério implementar um where?

Revisao #3

Solucao

Ndo. O usuério do ERP pode efetuar a
operacao sozinho.

Sim. O procedimento é o mesmo para
ambos.

Ndo. Quando um cadastro é
"excluido" do ERP nao é gerado
sincronia para a plataforma.

Nao, porém é altamente
recomendado para evitar a
exportacao de cadastros

desnecessarios.
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Direito

Cadastro -> Patriménio.

Cadastro -> Patriménio.



