Planos de Servicos

A plataforma permite a criacao de planos de servicos que estarao disponiveis para serem
vinculados em patrimonios para gerar automaticamente SS - Solicitacdes de Servicos na data
agendada ou inseridos manualmente em SS avulsas. Os planos agilizam o registro de execucao de
servicos e de consumo de produtos visto que é no formado check list evitando assim digitagdes.
Aplicacdes: Agendamento de plano: A realizar o vinculo do plano com o um patriménio o usuario
efetuara o agendamento dos servicos. Na data agenda o plano abrira uma SS para a realizacao dos
servicos. Inserir em SS avulsa: O usuario podera inserir um plano em uma SS evitando assim ter
que digitar os servicos realizados e os produtos inseridos. Um plano de servico pode ser utilizado
para "N" patrimonios.

e Configuracao de Planos de Servicos
e Vinculando servicos ao Plano de Servicos (Estruturando Checklist)
e Vinculando Plano de Servico ao Patrimoénio

e Adiamento de planos



Configuracao de Planos de
Servicos

Os planos de servicos sao importantes ferramentas para gestao de manutencao. No SISMETRO,
eles estarao disponiveis para serem vinculados em patriménios gerando automaticamente SS
(Solicitacdes de Servicos) na data agendada ou inseridos manualmente em SS avulsas. Os planos
agilizam o registro de execucao de servicos e de consumo de produtos visto que é no formato
checklist evitando assim digitacdes. Aplicagdes:

Agendamento automatico de plano: Ao realizar o vinculo do plano com o um patriménio o
software efetuard o agendamento dos servicos. Na data agendada o plano abrird uma SS para a

realizacao dos servicos.

Inserir em SS avulsa: O usuério poderd inserir um plano em uma SS evitando assim ter que
digitar os servicos e produtos.

Um plano de servico pode ser utilizado para "N" patrimonios.
MODULO

Gestao de Manutencao.
CAMINHO PADRAO

Menu CQ -> Planos de Servico
INCLUSAO E CONFIGURACAO DE PLANOS DE SERVICOS

Para configurar um plano siga os passos abaixo:

1. Siga o caminho padrao;

2. Clique em "adicionar"

3. Preencha os campos obrigatérios (em negrito) e os complementares para realizar o
cadastro;



CQ PLANO DE SERVICO  Incluir

Titulo do Plano

Empresa:

Categoria do plano:

Tipo do plano: Prioritario com blogueio

MNORMAL - G

Tipo de Tecnologia

Caodigo ID no ERP Chave no ERP

Marca Modelo

Tipo de SS Agendar nos finais de semana

‘ v |[SIM v

Evolucdo de 55

‘ v

Técnico designado

Caso necessario, consulte as tabelas abaixo que simplificam alguns campos:

Campo Obrigatoério Tipo Operacao

Campo destinado ao nome
do plano de servico,

Titulo do Plano Obrigatério Text exemplo: inspecao semana,
limpeza da éarea, troca de
pecas, etc.

Permite designar a qual
empresa o plano se
destina, possibilitando os
apontamentos seguintes.

Empresa Obrigatério Select/Text



Categoria do plano

Tipo do Plano

Checkbox "Prioritario com
bloqueio"

Tipo de Tecnologia

Marca e modelo

Tipo de SS

Opcional

Obrigatério

Opcional

Opcional

Opcional

Obrigatério

Select/Text

Select

Select

Select/Text

Select/Text

Select

Campo permite designar o
plano a uma categoria, por
exemplo: industrial,
manutencgao, etc. Para isso
serd necessario o pré
cadastro da categoria. Caso
haja duvida sobre este
tépico especifico, clique

aqui.

Os tipos de planos se
dividem em trés: normal,
padrao incluido em todas
as SS ou plano 52
semanas.

Cria um plano prioritario
que deve ser concluido
antes do preenchimento do
checklist do plano atual.

Campo permite direcionar o
plano para um tipo de
tecnologia especifico.
Todas alteracdes realizadas
no plano serao aplicadas ao
equipamentos aqui
vinculados. Caso nenhum
tipo de tecnologia seja
selecionado o plano poderd
ser utilizado em
patriménios de qualquer
tipo.

E possivel travar o plano
por marca e modelo. Caso
nenhuma marca e/ou
modelo seja selecionada o
plano podera ser utilizado
em patrimdnios de marca.

Campo define o tipo da SS
que o plano abrira via
agendamento automatico.
Caso haja duvidas sobre
como ativar os tipos de SS

na plataforma, clique aqui.


https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/incluir-categoria-de-plano
https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/configuracoes-dos-parametros-da-ss

Permite selecionar a opcao
de agendamento para finais
de semana:

1. SIM. Agendar
finais de
Agendar aos finais de Obrigatério Select se~mana;
semana 2. NAO Agendar no
domingo;
3. NAO Agendar no
sabado e
domingo.

Permite definir o tipo da
Evolucao de SS Opcional Select evolugao em que a SS
abrird automaticamente.

Caso o plano necessite ser
sempre direcionado para a
mesma pessoa, selecione o
"técnico designado";

Técnico designado Opcional Select

No tépico "execucao" selecione a opcao de periodicidade que deseja aplicar ao plano:

Execucao

Ao atingir dias Reagendar ao Plano Mensal com dia fixo

ou ()

‘ ‘ ‘CONCLUIR CHECKLIST v

C]Obrigar ter um controle vinculado no plano. Ex: Controle de Horas

Campo Obrigatério Tipo Operacao



Ao atingir dias

Select

Para que o plano abra um
SS a cada "x" dias utilize a
opgao "ao atingir dias".
Insira a periodicidade de
abertura.

Exemplo: A cada 60

dias o plano abrira

um nova SS.
Selecione a forma de
reagendamento:

1. Utilize a opgao
"abrir SS" para
que o plano
efetue o
reagendamento
junto com a
abertura da SS
atual.

Exemplo: O
plano abriu uma
SS em
08/10/2019 com
periodicidade de
execucao de 60
dias. No dia
08/10/2019 o
plano ja efetuou
0 proximo
agendamento
para
08/12/2019.

2. Utilize a opcao
"fechar SS" para
que o plano
efetue o
reagendamento
em funcao da
data de
encerramento
da SS.

Exemplo: O
plano abriu uma
SS em
08/10/2019 com
periodicidade de
execucao de 60
dias. No dia
15/10/2019 a SS
foi encerrada e
o plano entao
efetuou o
préximo
agendamento
para
15/12/2019.

3. Utilize a opcao
"concluir check
list" para que o
plano efetue o
reagendamento
em funcdo da
data de



Plano mensal com dia fixo

Checkbox "Obrigar ter um
conrole vinculado ao plano"

Opcional

Select

Select

Para que o plano abra uma
SS mensalmente em um dia
"x" utilize a opgao "plano
mensal com dia fixo".
Selecione o dia que a SS
serd aberta mensalmente.

Para que o plano obrigue
ter um controle para
efetuar o vinculo com um
patriménio marque a opcdo
"obrigar ter um controle
vinculado no plano". Esta
opgdo permitird que o
plano monitore tanto o
controle como a
periodicidade em dias do
plano. A SS serd aberta
quando um dos dois ocorrer
primeiro;
Exemplo: O plano
tem periodicidade
de execucdo de 60
diase o
equipamento possui
um controle de
horas vinculado para
executar a cada 250
horas de trabalho. A
SS sera dispara a
cada 60 dias ou a
cada 250 horas
trabalhadas o que
ocorrer primeiro.



Campo

Opcoes

Dias de Tolerancia para execucdo Com parada de magquina Abrir S5 triada  Incluir produtos

W W W

Inconformidade no Checklist Albrir 55 guando j& houwver 55 aberta para a inconformidade

W | | ABRIR LWWAA HOWA 55 w
Imprimir na 857
Sl o
Imprimir com Marca D'agua

GUT
Gravidade Urgéncia Tendéncia
SEM GRAVIDADE “ | | PODE ESPERAR “ || MAD IRA PIORAR w
Observacdo do plano:
B i

Incluir texto autematicamente em “Servicos a realizar [ Detalhar Problema”™ da 55:

B i

Incluir texte automaticamente em “Avaliagdo f Conclugdo” da 55:

B i

Obrigatério Tipo Operacao



Dias de Tolerancia para
execuacao

Com para de maquina

Abrir SS triada

Incluir produtos

Opcional

Opcional

Opcional

Opcional

Text

Select

Select

Select

Para que o plano tenha um
prazo de execucao utilize a
opcao "dias de tolerancia
para execugao".
Exemplo: Apds
abertaa SS o
usuario terd "X" dias
para encerra-la para
que seja
considerada como
concluida dentro da
tolerancia. Caso o
usudrio encerre a SS
apés "X" dias a
mesma sera
considerada
concluida fora da
tolerancia.

Selecione este campo para
que o plano abra a SS ja
com parada de maquina em
aberto.

Selecione este campo para
que o plano abra a SS ja
triada.

Selecione este campo para
que o plano insira os
produtos automaticamente
a abertura da SS.



Selecione uma das opgoes
de "inconformidade no
check list":

1. "Nenhuma". Ao
reprovar itens
no check list
nenhuma acao
serd tomada;

2. "Abrir uma SS
para cada
inconformidade"
. Para cada item
reprovado no
check list serd

Opcional Select aberto uma SS
filha do tipo
inconformidade;

3. "Abrir uma SS
para todas as
inconformidades
", Serd aberto
uma SS filha
contendo todas
as
inconformidades
(itens
reprovados no
check list).

Inconformidade no
Checklist

Imprimir na SS Opcional Select

Imprimir com Marca D'adgua Opcional Text

Selecione a opcao de GUT
que o plano ird aplicar ao
abrir uma SS.

1. Gravidade: caso
exista uma
gravidade
atribuida no
cadastro do
patrimonio este

Gravidade, urgéncia e campo sera
tendéncia ignorado na
abertura da SS;

2. Urgéncia: a
urgéncia em
atender a SS;

3. Tendéncia: em
quanto tempo a
ocorréncia da
SS ird piorar.



Observacao do plano Opcional

Incluir texto
automaticamente em
"Servicos a realizar /
Detalhar Problema" da SS:

Opcional

Incluir texto
automaticamente em
"Avaliagao / Conclusao" da
SS:

Opcional

EDICAO

y CQ PLANO DE SERVICO LISTAGEM 3 itens

Campo permite inserir as
"observacdes" do plano;

Text

Utilize a caixa "incluir texto
automaticamente em
Servicos a realizar /

Text Detalhar Problema da SS"
para inserir o contetddo que
serd lancado em toda SS
aberta pelo plano;

Utilize a caixa "incluir texto
automaticamente em
Avaliagdo / Conclusao da
SS" para inserir o contetido
que sera lancado em toda
SS aberta pelo plano.

Text

CRONOGRAMA DE PLANOS ADICIONAR
Vlano

(
‘ ID Decrescente v || Ativos v H H H ‘
:
- -
: - 3
Tipo / A0 Tipo de
ID £ Céd. %|ERP 3 p 4| Empresa | Técnico % .p 4| Periodicidade 4| Tipo 35 £ Tempo % Servicos £ Print | Valor 4 Acdo %
Filial ) equipamento : :
designado
25986 NORMAL LIMPEZA TRATOR 120 DIAS LUBRIFICACAD 3 @ @ @
_— GERAL DE
MANUTENCAO ®
25633 PLANO TRATCOR 182 DIAS LUBRIFIC»‘-\(_ACI
2| - g~ QD
SEMANAS ®
23058 NORMAL LUBRIFICACAD TRATOR 30 DIAS LUBRIFICA(,ACI 2 @ @ @
DO CUBO DA
RODA DO EIXO ®
DIANTEIRO

Tela de

listagem de planos de servico

*Obs.: TODAS AS CONFIGURACOES REALIZADAS NO PLANO DE SERVICO SAO APLICADAS A TODOS
0S EQUIPAMENTOS QUE POSSUIREM VINCULO AO PLANO!

PATRIMONIOS VINCULADOS



No rodapé da tela de edicdo do plano algumas opcdes estardo disponiveis:

BRI sesal  FILIAL PERMITIDA | CATEGORIAS DO PLANO

1 Aplicar configuragies em todos os patdmdnios vinculados

l== Izs

p he i - SOLICITANTE 1 1 incluir Ultima Frevisio
UNK| Stat D 3| TAG $/FUNGRD | _. '+ . &|DEScRigRO & o & &| apir & & . B S o
s & Y N ofpiE V| paTRMONIC v 5V FLaL ¥ Reagencar ¥ T Y T M ooies? ¥ esscugio ¥ execupdo
parada? triada? :
G ’ 776365 | REB-Of 2226260000 BARFA DE MANUTENCAD AERIR. 55 28/05/2023
0000 REBOQUEWZI | FiLiaL noaTe
USIMAGEM TR
42172
G b TT4647 | MANUD o201122 VEICULO FIAT | ADMIMISTRATIVO | ABRIR 55 SIM 0240572023 28/05/2023
FIORIND FILIAL NORTE
Campo Operacao

Lista todos os patrimdnios em que o plano esteja
vinculado. Algumas opcoes estao disponiveis neste campo:

c’ Bot&o "link" direciona o usuario

ao cadastro do patrimonio.

Botdo "status" possibilita
pausar/despausar um plano.
’ Quando piscando, significa que o
plano estad pausado. Caso haja
l. duvidas sobre como
pausar/despausar planos de
servico, clique aqui.

Vinculados

Este campo possibilita liberar mais de uma filial para o

Filial permitida .
plano de servico.

Este campo possibilita liberar mais de uma categoria para

Categorias do plano
g P o plano de servico.

CATEGORIA DO PLANO

A categoria do plano serve para filtragem de planos, na lista de planos de servico. Para adicionar

uma categoria clique aqui.

VINCULADOS | FILIAL PERMITIDA [Ereryytelsl iRy alol W8]
| - =3
ELETRICA @ 2614

Data % | Categoria | Usudrio

<

&
B
a

DESATIVAR/ATIVAR


https://doc.sismetro.com/books/menu-configuracoes/page/incluir-categoria-de-planos

Para desativar um servico:

1. Siga o caminho padrao e clique no icone verde, no campo agao, no canto direito do
cadastro.

Quando um cadastro estiver inativo nao estara disponivel para utilizacao. Para ativar, siga os
passos:

1. Utilize o filtro "Desativados";

2. Clique no icone cinza em formato "v", no campo agao, no canto direito do cadastro;
3. Cligue em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.

EXCLUIR/RESTAURAR

Para excluir um servico:

1. Siga o caminho padrao e clique no icone em formato de "X", no canto direito do cadastro;
2. Clique em "Sim, quero excluir!" para o Alerta de Exclusao.

Quando um cadastro estiver excluido nao estara disponivel para utilizacao. Para localizar os
cadastros excluidos, siga os passos:

1. Utilize o filtro "Excluidos" na secao de filtros;

2. Cligue no icone vermelho, no canto direito do cadastro;

3. Cligue em "Sim, quero restaurar" para a o Alerta de Restauracao;

4. Clique em "Ok" e utilize o filtro "Ativos" para visualizar o cadastro restaurado.
DUVIDAS

Duvida Solucao Direito

Usuario sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu 236
usuario.

Nao visualizo a opgao Plano de
Servico no menu CQ.

Usuario sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu 237
usuario.

Nao consigo incluir um novo plano /
Nao visualizo o botao Adicionar.

Usuario sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu 239
usudrio.

Nao consigo efetuar a exclusdo de
servicos do plano

Usuario sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu 240
usuario.

Nao consigo visualizar os planos de
servico.



Nao consigo vincular um plano de
servico a uma SS / Solicitacdo de
Servico

Nao consigo realizar o check de
servigos dentro da SS de plano

Nao consigo vincular o plano ao
equipamento / patriménio.

Nao consigo designar um técnico
especifico como técnico designado do
plano de servico.

Usudrio sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu
usuario.

Usudrio sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu
usuario.

Usuario sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu
usuario.

Usuario sem permissao de "todas as
categorias" ou sem permissao da
categoria do tipo de tecnologia do
plano.

Atribua a categoria correspondente ao
tipo de tecnologia do plano ou atribua
a opcao "todas as categorias" caso o
plano nao possua um tipo de
tecnologia vinculado. Para editar a
categoria no perfil do usuério,

consulte como editar clicando aqui.

326

327

331


https://doc.sismetro.com/books/cadastro/page/incluir-e-editar-cadastro-de-usuario

Vinculando servicos ao Plano
de Servicos (Estruturando
Checklist)

Os servicos permitem a organizacao de forma tépica ou hierarquica do checklist do Plano de
servico. Os planos nao possuem limite de servicos, bem como, um mesmo servico pode ser
utilizado em diversos planos.

MODULO
Gestao de Manutencao.
INSERINDO SERVICOS NO PLANO

Para inserir servicos em um plano siga 0s passos abaixo:

1. Acesse -> Menu CQ -> Planos de Servico;
2. Localize o plano em que deseja inserir servicos;
3. Clique em "servicos incluidos no plano" (icone prancheta);

) Plano ! —
- Tipo — ipo de . — - _ - . s
n} &|Cod. & ERF 2 | Empresa 5 ecnica i 4| Periodicidade 3 ipo 55 5| Tempo | Servicos 4| Print | Valor 4| Agdo £
Filiz . equipamento B
designado

Z6E9Z 2 HORMAL 123 I0As LUBRIFICACAD 0 D&? @ @

A inclusao do servico permite que seja organizada em tdpicos e por ordem numerica de execucao.



CHECK HORAS

Para inserir um topico separador, se desejavel:

1. 1. Digite o nome do "tépico";
2. Digite 0 "n°® de ordem" e clique em "OK",;

Para inserir um servico:

1. Na barra "incluir servico" localize o servico que deseja incluir no plano. Os servicos devem
estar previamente cadastrados. Caso haja dudvidas sobre este tépico em especifico, clique
aqui;

2. Insira a "ordem de execucao" do servico;

Exemplo:

Topico Servico Ordem

Inspegao da carcaca 1

Inspecao visual 2

Desmontar partes 3

Remontagem 4

Inspegdo de itens elétricos 5

Inspecgao visual 6

Verificagdo multimetro 7

Remontagem 8

Inspegdo de itens mecanicos 9


https://doc.sismetro.com/books/servicos-SM6/page/inclusao-edicao-exclusao-e-inativacao-de-servicos

Desmontar partes 10
Inspecao parafusos e juntas 11

Lubrificacao geral 12

1. Utilize a barra "patriménio" para vincular o servico a um equipamento.
Exemplo: Rota de inspecao de extintores. Utiliza um mesmo servico para varios
equipamentos.

Em uma rota, a inconformidade abre pro patriménio especifico do servico.

2. Utilize a opcdo "controle" para que o usuario realize a coleta de leitura via plano de
servico;
Exemplo: Rota de coleta de horimetros.

3. Insira a observacao do vinculo do servico no plano e clique em "OK". Esta observacao sera
exibida para o técnico na SS;
4. Para tornar um servico obrigatério, marque a opcao "!" (Amarelo obrigatério, cinza nao

obrigatério). Essa funcionalidade faz com que a SS seja encerrada somente apds o
cumprimento do item obrigatério:

icone Funcao

Torna o servico obrigatério.

Impede que a SS seja encerrada sem que uma observacao
sobre o servico seja feita.

Impede que a SS seja encerrada sem que uma foto seja
anexada ao servico.

DUPLICANDO PLANOS

E possivel realizar a duplicacdo de planos, fazendo com que o mesmo checklist criado uma vez
possa ser utilizado em outros planos, possibilitando somente alteracao do nome.

Apds seguir o caminho padrao:

1. Localize o plano em que deseja inserir servicos;



CQ PLANO DE SERVICO SERVIGOS DO PLANO 34109

DUPLICAR PLANO! !
Informe o nome para o novo plano: -

- ] ™ —— -
- .
- - :
= . A pdgina serd recarregada com o nove Planol
. -
el d e g c Exemplo de op¢éo
"duplicar plano".
DUVIDAS
Duvida Solucao Direito
. . . Usuario sem direito. Solicite para o
Nao visualizo a opgao Plano de . .
: ADM adicionar o direito em seu 236
Servico no menu CQ. L.
usudrio.
- . . Usudrio sem direito. Solicite para o
Nao consigo efetuar a exclusao de . o
ADM adicionar o direito em seu 239

servigos do plano.

Nao consigo visualizar os planos de
servico.

usuario.

Usuario sem direito. Solicite para o
ADM adicionar o direito em seu 240
usudrio.



Vinculando Plano de Servico
ao Patrimonio

Apés a configuracao do Plano de Servico é possivel realizar o vinculo em um ou mais patrimonios
para que as configuracdes de inicio (start) de SS sejam realizadas.

MODULO

Gestdao de manutencao.
CAMINHO PADRAO

Menu Cadastro -> Patriménio -> Listagem -> Editar
PROCEDIMENTO

Apds acessar o patrimbnio em que deseja incluir o plano de servico:

1. Localize no rodapé a aba "PLANOS VINCULADOS"
2. Digite o nome ou o ID do plano de servico no campo "INCLUIR PLANO DE SERVICO";
3. Selecione o plano e clique em "incluir".

HWNN LAV NoN[F\slellll CONTROLES | ESPECIFICACOES | COMPONENTES | CALIBRACAO | AQUISICAO /BAIXA | DOCUMENT(

Exemplo campo "incluir plano de servi¢o"

SNV \ell[Walel: 3 CONTROLES | ESPECIFICACOES | COMPONENTES | CALIBRACAO | AQUISICAO/BAIXA | DOCUMEN

INSPECAO INVOLUCROS 15 DIAS 0 32059

Exemplo do procedimento de inclusao do plano



Uitima Data inicio S5 com | 5SS abrr Incluir .

Status | 1D Plano / Tipo | Dias Valor . Previsdo L Reagendar _ Acdo O
P EXecucio ou reinicio 9 parada? triada? | produtos? - ™
’ 32059 | INSPECAD 15 31/05/2023 | | ‘ﬁBRIRSS v‘ ‘ v| ‘ v| ‘ v| a@
INVOLUCROS
MNORMAL

Exemplo de op¢obes de configuracdo do plano dentro do cadastro do patriménio

Apds a inclusao o sistema calculard automaticamente uma previsao de abertura do plano de
acordo com sua periodicidade, a contar da data do vinculo no patriménio, podendo ser
alterada conforme as configuracdes abaixo.

CONFIGURANDO CAMPO 'DATA INIiCIO OU REINICIO'

1. No campo "data inicio ou reinicio" aponte a data em que se iniciou a manutencao deste
patrimonio ou a data da ultima manutencao executada;

2. Clique no botao em formato de disquete, no campo "acdo", e atualize a pagina;

3. A previsao futura aparecerd no campo previsdo de acordo com a periodicidade do plano.

Data inicio

Uttima 85 com | SSabrir | Incluir
Status | 1D Plano / Tipo | Dias Valor N Previsdo L Reagendar . Acgo
: execucéo ou reinicio L parada? | triada? | produtos? : h
’ 32059 | INSPECAQ 15 19/05/2023\ | 40412023 | f ABRIR S5 v‘ ‘ vH v| | v‘
INVOLUCROS
NORMAL
DUVIDAS
Duvida Solucao Direito

Essa especificidade diz respeito a
necessidade do equipamento em
receber manutencao. Comumente os
planos sao executados
semanalmente, mensalmente,
trimestralmente, anualmente ou, caso

Como fazer o célculo da periodicidade = esteja vinculado um controle, &

da abertura do plano? possivel apontar o valor de 999 assim
essa periodicidade nunca sera
alcancada, fazendo com que o
controle sempre faca o start da SS.
Outra maneira para calcular a
periodicidade de datas retroativas é

utilizando uma calculadora de datas.


http://www.supercalendario.com.br/calculadora-data

Adiamento de planos

Esta ferramenta tem por objetivo oportunizar o adiamento de planos por patriménio, por planos ou
por plano no patriménio. Sera possivel adiar planos por um periodo determinado.

MODULO

Gestao de Manutencao
CAMINHO PADRAO

Menu CQ - Plano de Servico - Adiamento de planos
ADIAMENTO

Apds seguir o caminho padrao:

Cligue em "Novo adiamento" no canto superior direito da tela;

Defina um titulo para o adiamento;

Defina uma descricao;

Em "Periodo", cligue no icone de agenda no canto direito da tela - ndo pode apontar para
o dia atual tendo em vista que o plano j& abriu as SS;

5. Clique em salvar;
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COMO FUNCIONA A REGUA DE ADIAMENTO?

Ao realizar o adiamento de "x" dias, o SISMETRO abrird automaticamente as solicitacdes de servico
um dia apés o dia final do adiamento. Por exemplo:

Adiamento precisa comecar qual dia? Ex.: 13/11/2023.

Qual dia a solicitacao de servico precisa voltar a abrir? Ex.: 04/12/2023.

Data a ser selecionada no adiamento: 13/11/2023 - 03/12/2023.

As previsdes futuras consideram a data base (cada inicio/reinicio) ou data de cadastro do plano;

Em planos 52 semanas: todas as execucdes erdam os adiamentos contando a partir da data base;



Em planos normais: considera ultima execucao;

INSERIR ITEM

Existem trés formas de vincular o adiamento, sendo através de:
Patrimonio;
Plano;

Vinculo de Plano no Patriménio (seleciona um plano especifico vinculado a um patriménio
especifico);

1. Clicar em "Inserir"
2. Antes de clicar em executar, confira todo o cadastro e realize as alteracdes necessarias.

Obs.: Uma vez executado nao serd possivel editar o adiamento!

DUVIDAS

Duvida Solucao Direito

Consigo filtar o patrimonio através de E possivel filtrar por ID ou TAG
quais informacdes? patrimonial.



